
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 __________________                                                                                         №___________________ 
 
 

Саранск 

 

 

Об организации работы  

по рассмотрению обращений 

 граждан и организаций  

в УФК по Республике Мордовия 

 

 

В целях совершенствования в Управлении Федерального казначейства по 

Республике Мордовия работы по организации приема граждан, обеспечению 

своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, 

принятию решений и направлению ответов заявителям в установленный 

законодательством Российской Федерации срок п р и к а з ы в а ю: 

1. Утвердить график личного  приема граждан  руководителем  и    

заместителями руководителя Управления Федерального казначейства по Республике 

Мордовия (далее – Управление) согласно приложению к настоящему приказу. 

2. Возложить на главного специалиста - эксперта  административно-

финансового отдела Тятюшкину Н.В., на главного специалиста - эксперта  

административно-финансового отдела Четыреву Л.В  и старшего специалиста 2 

разряда административно-финансового отдела Литюшкину А.В. обязанности: 

-  по контролю за сроками рассмотрения устных и письменных  обращений 

граждан и организаций; 

-   по подготовке отчета по работе с обращениями граждан и организаций; 

- по информационному наполнению стенда и подраздела «Обращения 

граждан» официального сайта Управления в сети Интернет; 

- по предоставлению информации о результатах рассмотрения обращений 
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граждан и организаций для размещения в закрытой части информационного ресурса 

 ССТУ.РФ. 

3.  Возложить обязанности: 

-  по техническому обеспечению размещения предоставленной информации о 

результатах рассмотрения обращений граждан и организаций в закрытой части 

информационного ресурса ССТУ.РФ на  начальника отдела информационных 

систем Шаранова Д.А.;   

- по актуализации данных об Управлении на сайте ССТУ.РФ на  главного 

специалиста-эксперта  информационных систем Авязова Р.Р.; 

- по  обеспечению технической защиты предоставленной информации о 

результатах рассмотрения обращений граждан и организаций в закрытой части 

информационного ресурса ССТУ.РФ на начальника отдела режима секретности и 

безопасности информации Мускатиньева А.А.; 

- по  администрированию VipNet сети в Управлении на  ведущего 

специалиста-эксперта отдела режима секретности и безопасности информации 

Шалаева А.А. 

4. Возложить  на ведущего специалиста – эксперта     административно-

финансового  отдела Фадееву Г.М. обязанности: 

-  по  организации личного приема граждан в Управлении; 

- по записи граждан на прием к  руководителю Управления,  заместителям 

руководителя Управления  и регистрации  обращения гражданина в Журнале учета 

личного приема граждан. 

5. Признать утратившим силу приказ Управления от 16 августа 2023 г. № 256 

о/д «Об организации работы по рассмотрению обращений граждан и организаций в 

УФК по Республике Мордовия». 

6. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя 

руководителя Управления Синичкина Д.В. 

 

 

Руководитель Управления                                                                          О.В. Соколова 


